
 

Página 1 de 2 
Carrera 19 · 35 – 02 Oficina 204, Telefax: 6520123, http://rccs.cidlisuis.org, E-mail: rccs@cidlisuis.org  

Sede UIS – Bucarica, Bucaramanga 

    

 
 

LANZAMIENTO DE LA FASE DE DIAGNÓSTICO FINAL 
Mayo 18 /2009 

 
 
 

Estimado empresario, 
 
En el marco del proyecto Red Colombiana de Calidad de Software se ha 
emprendido la mejora del quehacer de su organización, mediante el análisis de 
los procesos de su empresa a la luz del modelo CMMI v1.2,   con el objetivo de  
identificar maneras más eficaces y eficientes de desarrollar sus productos y 
servicios, de cara a la satisfacción de sus clientes y al cumplimiento de sus 
metas de negocio. 
 
Se esta dando inicio formal a la fase de diagnóstico final que despliega 
actividades encaminadas a analizar el resultado de las mejoras implementadas, 
para poder identificar el éxito alcanzado. Durante esta fase se espera conocer 
las brechas de los procesos frente al modelo de referencia, después de un 
periodo consciente y guiado de mejoramiento. Los resultados de este 
diagnóstico final  serán muy importantes para definir las acciones de ajustes del 
mejoramiento en nuevos ciclos de mejora de tal manera que le permitan 
continuar la evolución  en capacidad y madurez de la organización.  
 
A continuación se relacionan el cronograma de trabajo planteado para llevar a  
cabo esta fase, contando con su activa participación: 
 
 

OBJETIVO Nº 4 - ACTIVIDADES DEL DIAGNÓSTICO FINAL INICIO FIN 
ANÁLISIS DE RESULTADOS / DIAGNÓSTICO FINAL 18-May-09 30-Jun-09 
Preparación del Diagnostico Final de Estado 18-May-09 30-Jun-09 
Comunicación de apertura de fase 18-May-09 19-May-09 
Lanzamiento del diagnostico 26-May-09 26-May-09 
Preparación Plan Diagnostico 18-May-09 29-May-09 
Preparación de evidencias 01-Jun-09 30-Jun-09 
Revisión  de evidencias 11-Jun-09 30-Jun-09 
Planeación Nacional de Consultores Evaluadores 09-Jun-09 10-Jun-09 
Adjudicación de Consultor Evaluador 01-Jun-09 03-Jun-09 
Ejecución del diagnóstico Final de Estado 01-Jul-08 31-Jul-09 
Reporte de hallazgos 06-Jul-08 31-Jul-09 
AJUSTE AL PLAN DE MEJORA PROCESOS 01-Jun-09 21-Ago-09 
Acompañamiento 58 PYMES 06-Jul-08 10-Ago-09 
Recopilar, definir ajustes y mejoras 06-Jul-08 06-Ago-09 
Acompañamiento empresas seleccionadas 03-Ago-09 15-Ago-09 
Dar inicio al plan de ajustes y mejoras 03-Ago-09 15-Ago-09 
Plan de Institucionalización de ajustes y mejoras finales 03-Ago-09 15-Ago-09 
CIERRE DEL PROCESO DE DESPLIEGUE E IMPLEMENTACIÓN 31-Jul-09 15-Ago-09 
Memoria final del Plan de Mejora de Procesos 31-Jul-09 15-Ago-09 
Acta de cierre del convenio de cooperación 03-Ago-09 15-Ago-09 
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Hitos de la Fase Diagnóstico Final – RCCS/2009 

 
 
Para que la empresa inicie su preparación para la fase se adjuntan los 
lineamientos generales del Diagnostico Final, que se encuentran compilados a 
través de la Guía del Método de Diagnóstico (documento adjunto), que se 
espera sean interiorizados por los miembros del equipo de mejora de procesos 
de su organización. 
 
El documento Plan de Diagnóstico de Estado, le permitirá establecer en 
conjunto con la Coordinación RCCS, los tiempos y recursos para la realización 
del Diagnóstico Final. Este plan  debe ser desarrollado, aprobado y remitido 
para revisión final a la Coordinación RCCS,  por tardar el día 29 de Mayo, con el 
fin de perfilar la manera como va a ser desarrollado el proceso de diagnóstico 
dentro de su organización (duración, proyectos, equipo de trabajo). 
 
De igual manera, el próximo martes 26 de Mayo se llevará a cabo una reunión 
en  cada una de las cuatro ciudades de influencia de RCCS, la cual será 
liderada por el coordinador de cada Zona; este escenario busca generar un 
espacio para aclarar inquietudes y resolver dudas que surjan de la 
interpretación de los lineamientos y método de trabajo que se va a seguir de 
acuerdo a los documentos anexos. 
  
Es preciso aclarar que las empresas que serán programadas para la ejecución 
del diagnostico final, serán aquellas que se encuentren a paz y salvo, por tardar 
el 31 de Mayo, con: 
 

• Haber enviado del Otrosí debidamente firmado y legalizado. 
• Estar al día con el pago de la contrapartida. 

 
Agradecemos su atención y esperamos su invaluable compromiso para obtener 
los mejores resultados. 
 
Saludo cordial  
 
 
Comité Directivo  
RCCS 


